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《人际信任量表（ITS）》测评报告书

一、测验简介

　　人际信任是个体将他人的言词、承诺以及口头或书面的陈述认为可靠的一种概括化的期望（Rotter

,1967）。高信任者可能较少撒谎、作弊或偷窃。他们可能会更多地给他人第二次机会以及尊重他人的

正当权利。高信任者可能较少出现不快乐、与他人发生冲突或者环境适应不良，他们通常更讨人喜欢，

并且不论是高信任者还是低信任者都愿把他们当作朋友（Rotter，1977）。

　　人际信任量表（interpersonal　trust　scale,ITS）是由Rotter　JB于1967年编制。本量表用于

测试受试者对他人行为、承诺或陈述之可靠性的估计。共25个项目，其内容涉及各种处境下的人际信任

，涉及不同社会角色（包括父母、推销员、审判员、一般人群、政治人物以及新闻媒介）。多数项目与

社会角色的可信赖有关，但有些项目与对未来的社会的乐观程度有关。

二、测评结果

【总分】　71

三、分析说明

　　被测试者的人际信任度一般，除了很熟悉的朋友和亲人，基本上不愿意相信他人，很难迅速的与别

人成为朋友。或许是曾经因为信任被伤害过，为了保护自己不再次被伤害，宁愿选择不相信他人。虽然

以前被伤害过，但不意味着所有人都抱着坏心，所以不能一朝被蛇咬，十年怕井绳。建议被测试者调整

心态，在吸取过去经验教训的基础上，能够勇敢面对以后的生活和人际交往。

答题情况

被测试者对每个测试题目的具体答案如下：

1.(C) 2.(B) 3.(D) 4.(C) 5.(D) 6.(C) 7.(B) 8.(E)

9.(A) 10.(B) 11.(A) 12.(B) 13.(B) 14.(D) 15.(C) 16.(B)

17.(B) 18.(D) 19.(B) 20.(B) 21.(B) 22.(B) 23.(B) 24.(B)

25.(B)
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